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ABSTRACT

International Financial Reporting Standard 4 required liability adequacy
testing (LAT). In non life insurance, the most important components of LAT
are run off analysis for claims provisions and unexpired risk reserve
(URR) calculation. URR is defined as a prospective assessment of the
amount that needs to be set aside in orders to provide for the claims and
expenses which will emerge from unexpired risks and which is over and
above the unearned premium reserve pertaining to the same risk as at the
same valuation date. In algebraic form: URR = max {(E[Claims] +
E[Expenses] + DAC — UPR); 0}, where E[Claims] and E[Expenses] are
claims and expenses expected to be incurred after valuation date on
policies with unexpired exposure periods as the valuation date, DAC are
deferred acquisition costs and UPR is unearned premium reserve as at
valuation date. In some countries, insurance regulator requires increasing
modeled URR by some risk margin. In the near future, Solvency II will
bring some changes — unearned premium reserve will be calculated on
different way, URR will be calculated similar to current approach, except
URR would be smaller due to effect of discounting.

APSTRAKT

Medunarodni standard finansijskog izveStavanja broj 4 zahteva testiranje
adekvatnosti obaveza. U neZivotnom osiguranju najznacajnije komponente
testiranja su proveravanje adekvatnosti rezervisanja obaveza za Stete kroz
analizu dovoljnosti rezervisanih iznosa i obracunavanje rezervi za neistekle
rizike. Rezerve za neistekle rizike se definiSu kao procena buducih iznosa
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koji treba da se rezerviSu da bi se iskoristili za Stete 1 troSkove koji ¢e
proisteci iz neisteklih rizika i koji su iznad rezerve prenosnih premija koja
se odnosi na iste rizike na isti dan procene. Drugim re¢ima, ako ga ima, to
je dodatak u odnosu na iznos ocekivanih Steta i troSkova iz aktivnog
portfolia na dan procene koji pokrivaju rezerve za prenosne premije za tu
klasu na isti datum. U algebarskom obliku, osnovna formula glasi: URR =
max {(E[Stete] + E[troskovi] + DAC — RPP) ; 0}, gde su E[Stete] i
E[Troskovi] ocekivane Stete i troskovi koji ¢e se dogoditi nakon dana
procene, po aktivnim polisama na dan procene, u preostalom periodu
osiguranja, DAC su odloZeni troskovi pribave u vezi sa premijama koje se
razmatraju za obracun prenosnih premija i RPP su rezerve za prenosne
premije na dan procene. U pojedinim zemljama, zakonodavac zahteva
povecanje modeliranih rezervi za neistekle rizike za odredenu marginu
rizika. U bliskoj buduénosti, Solventnost II ¢e doneti novosti — rezerve za
prenosne premije ¢e se racunati na drugaciji nacin, rezerve za neistekle
rizike ¢e obraCunavati na sli¢an nacin kao do sada, ali ¢e biti manje zbog
diskontovanja.

Klju€ne reci: rezerve, neistekli rizici, URR, LAT

UVOD

Medunarodni standard finansijskog izveStavanja, ili skraceno IFRS od engl.
International Financial Reporting Standard, broj 4 zahteva testiranje adekvatnosti
obaveza (engl. LAT = Liability Adequacy Test). LAT podrazumeva da
osigurava¢ procenjuje na svaki datum izveStavanja da li su njegove obaveze po
osnovu osiguranja adekvatne, koriS¢enjem aktuelne procene buducih tokova
gotovine po osnovu ugovora o osiguranju. Ako ta procena pokaze da
knjigovodstvena vrednost njegovih obaveza po osnovu osiguranja nije adekvatna
u svetlu procenjenih bududih tokova gotovine, svi nedostaci se priznaju u bilansu
uspeha.

Najznacajnije komponente testiranja adekvatnosti obaveza kod neZivotnih
osiguranja su proveravanje adekvatnosti rezervisanja obaveza za Stete kroz
analizu dovoljnosti rezervisanih iznosa (engl. Run Off Analysis) i obraCunavanje
rezervi za neistekle rizike ili skraceno URR od engl. Unexpired Risk Reserve.



Ovaj rad je posvefen definisanju, modeliranju i obracunavanju rezervi za
neistekle rizike koji se primenjuju u aktuarskoj praksi, kao i njihovim kritickim
preispitivanjem i promenama koje donosi Solventnost II u skoroj buduénosti.

1. REZERVE UNEZIVOTNOM OSIGURANJU

Na pocetku treba pojasniti termine rezervi u neZivotnim osiguranjima.
Fokusira¢emo se na svrhu, definicije i osnovne principe. Istrazi¢emo zajednicke
tehnike koje se koriste u aktuarskoj praksi prilikom procene rezervi za neistekle
rizike 1 rezervisane Stete. Vazno je napomenuti da rezerve moraju biti ne samo
adekvatne, nego adekvatne u svim moguéim okolnostima. Rezervacija Steta je
veliki izazov za aktuara zato Sto sam proces zahteva koriS¢enje ne samo
kompleksnih statistickih metoda, ve¢ i znacajne aktuarske procene. Proces bilo
kog rezervisanja je veoma vazan, posto formirane rezerve u poslovnim knjigama
imaju direktan uticaj na finansijski rezultat, kapital akcionara i Solventnost.

Vrste rezervi u neZivotnom osiguranju

U trenutku zatvaranja poslovnih knjiga, rezerve se dele na tri glavne kategorije:

- Buduée obaveze po osnovu izloZenosti riziku od datuma procene do
isteka polisa — odnose se na obaveze koje su povezane sa osiguranjem za
naredni period, na osnovu polisa po kojima su premijski prihodi ve¢
priznati;

- Prosle obaveze po osnovu perioda izloZenosti riziku koji se zavrSio —
odnose se na obaveze nastale kao rezultat proslih dogadaja, pre zatvaranja
poslovnih knjiga;

- Obaveze po osnovu neizvesnih dogadaja.

Navedena podela je konceptualnog karaktera, a konkretne vrste propisanih
tehnickih rezervi se mogu razlikovati u razli¢itim zakonskim regulativama. Na
Slici 1. je prikazan jedan primer klasifikacije tehnickih rezervi neZivotnih
osiguranja.

Rezerve za rizike kojima ¢e postojeéi osiguranici biti izloZeni posle datuma
procene, ukljucuju:

- Rezerve za prenosne premije - objaSnjavaju se ¢injenicom da, u slucaju
polise neZivotnog osiguranja, izloZenost riziku obi¢no prevazilazi
tekucu finansijsku godinu. Preneti deo premije koji prelazi u narednu
finansijsku godinu ima za cilj da pokrije obaveze zbog izloZenosti riziku
nakon zavrSetka tekuce finansijske godine;



- Rezerve za neistekle rizike - obracunate su na osnovu procene buducéih
Steta 1 troSkova, koji ¢e nastati nakon zatvaranja knjiga, po polisama
osiguranja zakljucenim pre tog datuma, preko nivoa rezervi za prenosne
premije.

Slika 1. Klasifikacija tehnickih rezervi neZivotnih osiguranja
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Rezerve za Stete se mogu podeliti u tri komponente:
- rezerve za prijavljene a nereSene Stete predstavljaju procenjenu vrednost
koja je rezervisana sa namerom reSavanja Steta koje su osiguravacu
poznate na kraju finansijskog perioda,



- rezerve za nastale neprijavljene Stete se formiraju da bi pokrile placanja
za Stetne dogadaje, koji iako su se desili, jo§ uvek nisu prijavljeni
osiguravaju¢oj kompaniji i

- rezerve za nedovoljno rezervisane Stete se odnose na Stete koje se
ponovo procenjuju i za koje se mora eksplicitno naglasiti da postoji
mogucénost dodatnog plac¢anja u buduénosti.

2. REZERVE ZA NEISTEKLE RIZIKE

Rezerve za neisteke rizike se formiraju u slucaju da ne postoji sposobnosti
osiguravaca da potpuno pokrije oc¢ekivane Stete i troSkove koji nastaju iz aktivnog
portfolia posle datuma procene vrednosti.

2.1. Definicije

Obracunska klasa
Obracunska klasa je definisano grupisanje odredenih vrsta osiguranja na osnovu
relevantnih propisa.

Rezerve za neistekle rizike

Rezerve za neistekle rizike se definiSu kao procena buducéih iznosa koji treba da
se rezerviSu da bi se iskoristili za Stete i troSkove koji ¢e proisteci iz neisteklih
rizika i koji su iznad rezerve prenosnih premija koja se odnosi na iste rizike na isti
dan procene. Drugim rec¢ima, ako ga ima, to je dodatak u odnosu na iznos
ocekivanih Steta i troSkova iz aktivnog portfolia na dan procene koji pokrivaju
rezerve za prenosne premije za tu klasu na isti datum.

Prenosna premija

Deo premije koji osigurava¢ nije zaradio u trenutku procene, odnosno iznos
premije koji pokriva izloZenost riziku u periodu od datuma procene do datuma
isteka ugovora.

Rezerve za prenosne premije

Rezerve za prenosne premije (RPP) su premije koje su rezervisane zato Sto
odgovarajuci period osiguravajuceg pokrica jo§ nije proSao. To je deo premijskog
prihoda koji je priznat u poslovnim knjigama u obracunskom periodu, a koji se
¢uva na kraju obracunskog perioda zbog neisteklih rizika. Po domacoj regulativi
to je zbir svih prenosnih premija po neisteklim polisama na datum procene po
principu pro rata temporis. Cesto se u drugim zemljama za RPP uzima vrednost



koja je jednaka zbiru svih prenosnih premija umanjenom za odloZene troSkove
pribave.

Troskovi pribave

TroSkovi pribave su svi troskovi (direktni 1 indirektni) vezani za obradu ponuda i
izdavanje polisa. Oni obuhvataju direktne troSkove, kao Sto su provizije, i
indirektne, kao Sto su troSkovi reklamiranja ili administrativni troSkovi u vezi sa
obradom ponuda i izdavanjem polisa.

OdloZeni troskovi pribave

OdloZeni troskovi pribave su delovi troSkova pribave koji se placaju tokom tekuce
finansijske godine, ali se u poslovnim knjigama mogu preneti u sledec¢u
finansijsku godinu u skladu sa trajanjem polise. Oni se smatraju aktivom u
finansijskim izveStajima. Treba imati u vidu da se, prema Solventnosti II,
odloZeni troSkovi pribave ne mogu koristiti da se zadovolji uslov solventnosti
buduc¢i da nemaju vrednost u bilansu za solventnost.

Troskovi odrZavanja ili administrativni troskovi
TroSkovi odrZavanja su svi ostali troSkovi koji ne spadaju u troskove pribave ni
tro§kove reSavanja Steta.

Preostali period osiguranja

Period od datuma procene do datuma isteka polise po ugovoru. Za godiSnje polise
preostali period osiguranja bi trajao najviSe godinu dana od datuma procene, dok
za viSegodiS$nje polise preostali period osiguranja moZe trajati nekoliko godina od
datuma procene.

Datum procene
Datum procene je datum na koji se obavlja obracun rezerve i evidentira aktivni
portfolio.

Troskovi resavanja steta
Mogu se podeliti na slede¢e dve velike kategorije:

- Direktni troSkovi reSavanja Steta - odnose se na reSavanje konkretnih
Steta, kao Sto su troskovi za advokata ili likvidatora Steta, lekarski 1 sudski
troSkovi, troSkovi posebnih istraga, itd;

- Indirektni troskovi reSavanja Stete - ne mogu se direktno raspodeliti za
reSavanje konkretne Stete. To su obi¢no plate zaposlenih u direkciji za
Stete 1 srodni troskovi, kancelarijski troskovi, troskovi obrade podataka,
honorari stru¢njaka koji pruZaju konsultantske i administrativne usluge,
itd.



Treba slediti slede¢a uputstva kada se razmatra obracun URR:

- Sve obracunske klase se moraju proceniti da bi se utvrdile URR;

- Za svaku obracunsku klasu pojedinacno se mora proceniti da li postoji
potreba da se URR formiraju ili ne;

- Pozitivne viSkove prenosne premije, koji premasuju neistekli rizik u
odredenoj obracunskoj klasi, ne bi trebalo koristiti da se delimi¢no ili
potpuno kompenzuju manjkovi koji dovode do formiranja rezervi za
neistekle rizike u drugoj obracunskoj klasi;

- Razumno je grupisati odredene vrste osiguranja u zajednicku obracunsku
klasu, ako se moZe utvrditi da su metod obracunavanja premije i
potencijalne Stete sli¢ni;

- U slucajevima kada su podaci za pojedine vrste osiguranja statisticki
nedovoljni za obracun posebnih URR, takode se preporucuje da se
odredene vrste osiguranja grupisu. Ipak, to bi trebalo uraditi oprezno, a
razloge za to bi trebalo precizno dokumentovati;

- Kada aktuar misli da u okviru nekih vrsta osiguranja razliciti segmenti
poslovanja mogu da dovedu do razli¢itih rezultata, ti segmenti se mogu
analizirati pojedinacno.

2.2. Komponente modela obracuna URR

Trebalo bi razviti odgovaraju¢i model za utvrdivanje rezervi za neistekle rizike,
koji obuhvata sve one faktore koji direktno ili indirektno uticu na obracun
rezerve. Takav model bi trebalo da sadrZi nekoliko razli¢itih komponenata medu
kojima su:

- rezerve za prenosne premije,

- prognoza Steta i

- prognoza troSkova.

Mora se imati u vidu da se sve navedene komponente moraju obracunavati
posebno za svaku vrstu osiguranja. Nacelno, obratun svake komponente bi
trebalo da se obavi na nivou svake homogene grupe rizika.

Komponenta rezervi za prenosne premije

Ovo je najjednostavnija komponenta obracuna URR buduéi da je to samo
utvrdena rezerva u odnosu na premiju za konkretni neistekli rizik, koji nije istekao
do datuma procene. Drugim recima, ova komponenta predstavlja rezerve za
prenosne premije za doti¢nu grupu rizika ili vrstu osiguranja.

Treba imati u vidu da je cilj modela testiranje dovoljnosti utvrdenih RPP, te tako
RPP koje bi trebalo koristiti u modelu su one koje kompanija prikazuje u



poslovnim knjigama. To je vaZzno napomenuti zato $to postoji viSe mogucih
pristupa za obracun RPP.

Komponenta prognoziranih steta: E[Stete]

Prognoza se pravi na osnovu Steta koje se ocekuju u buducnosti u vezi sa
preostalom izloZenos¢u rizicima odredene vrste osiguranja (ili njegove homogene
podgrupe), ukljucujuéi i ocekivane troSkove reSavanja Steta za taj portfolio.
Vazno je primetiti da se za utvrdivanje rezervi za neistekle rizika uzimaju samo
Stete koje bi mogle nastati u preostalom periodu osiguranja.

Homogene grupe rizika bi trebalo koristiti za prognozu Steta (npr. telesne povrede
kod autoodgovornosti) kod kojih postoje znacajne razlike u odlikama Steta
(vreme, suma, neizvesnost, itd) u okviru svake klase. Ako aktuar smatra da je
prikladno, razli¢iti modeli mogu da se naprave za svaku grupu rizika ili klasu za
ucestalost ili intenzitet ili oba, za:

- Stete sa opadaju¢im osiguranim sumama,

- velike Stete,

- Kkatastrofalne Stete i

- izloZenost rizicima.

Prognoza Steta treba da obuhvata sve Stete koje bi se mogle dogoditi u preostalom
periodu osiguranja, ukljucujuéi i:
- Stete prijavljene nakon preostalog perioda osiguranja, koje su se dogodile
tokom preostalog perioda osiguranja i
- Stete ponovo otvorene bilo kog datuma, koje su se dogodile tokom
preostalog perioda osiguranja.

Prognoza bi trebalo da obezbedi konacni iznos za sve Stete, i da obuhvati:

- svaki dalji razvoj Steta od dana kada su nastale do kona¢nog reSavanja,

- svaku Stetu koja se oc¢ekuje da bude prijavljena nakon isteka preostalog
perioda osiguranja, ali koja se dogodila u tom periodu,

- inflaciju/trendove koji su odgovaraju¢i za datu vrstu Stete (npr. trend rasta
iznosa sudske odstete),

- inflaciju koja je adekvatna za trenutak ocekivanih isplata,

- pravno/sudsko okruZenje do konacnog reSavanja svih Steta,

- ekonomske uslove do kona¢nog reSavanja svih Steta,

- praksu reSavanja Steta do kona¢nog reSavanja svih Steta,

- promenu/trendove u ucestalosti/intenzitetu i

- Stete male ucestalosti (a velikog intenziteta), koje mozda nisu primecene
poslednjih godina.



Ova lista nije kompletna i moze se proSiriti u zavisnosti od faktora koji bi mogli
da uticu, ili koji uti¢u na prognozu Steta.

Komponenta prognoziranih troskova: E[TroSkovi]

TroSkovi koji su u vezi sa preostalim delom rizika ¢ine vaZzan deo ukupne analize
koja vodi do utvrdivanja potrebe za rezervama za neistekle rizike i nivoima tih
rezervi. Stoga je isto toliko vaZno da aktuar u potpunosti razume strukturu
troSkova osiguravaca da bi mogao da napravi razumne procene po pitanju
ocekivanih troskova u vezi sa preostalim delom rizika koji su na snazi. VaZzno je
posvetiti paznju pitanju analize troSkova onoliko koliko je neophodno da bi
aktuari dobili dovoljno smernica o procenama troskova u vezi sa utvrdivanjem
URR.

Razvoj podataka o troSkovima i analiza troskova u svakoj situaciji podrazumevaju
veliku sposobnost procenjivanja i subjektivnost. U praksi, aktuar ukljucen u
analizu troSkova ¢e morati da razmotri mnogo faktora i utvrdi odgovarajuci
pristup problemu kom se pristupa na osnovu tih faktora.

Toskovi osiguravajué¢e kompanije koja pruza usluge neZivotnog osiguranja mogu
se podeliti na sledece velike kategorije:

- troSkovi pribave,

- troskovi odrZavanja ili administrativni troskovi,

- troSkovi reSavanja Steta i

- troskovi ulaganja.

TroSkovi pribave su troSkovi koji su ve¢ nastali, prema aktuelnom portfoliju na
dan procene. Stoga bi te troSkove u svrhu obracuna URR rezervi trebalo
zanemariti, osim odloZenih troSkova pribave.

TroSkovi ulaganja se obicno odbijaju od prihoda od investicija drusStva, pa se ne
iskazuju posebno u poslovnim knjigama.

TroSkovi reSavanja Steta se koriste u obracunima rezervacija za Stete 1 samim tim i
za URR.

Kategorije troSkova koji se koriste za obratun URR su troSkovi odrZavanja i
troSkovi reSavanja Steta, po pitanju novih Steta za postoje¢i portfolio. Prilikom
procene bududih troskova, aktuar mora da uzme u obzir sledece:
- povecanje inflacije,
- razlike u budZetiranju koje su posledica zaposljavanja novih kadrova,
vanrednih stavki u troSkovima, itd. 1



- okolnosti pod kojima se administrativni troSkovi modeliraju da nisu
ravnomerno rasporedeni tokom trajanja polise.

2.3. Odredivanje rezervi za neistekle rizike
Rezerve za neistekle rizike se obracunavaju na osnovu projekcije za budude Stete i
troSkove za koje se ocekuje da ¢e nastati nakon datuma procene, i koji se odnose
na ugovore koji su na snazi na dan procene. Gore pomenut iznos se uporeduje sa
utvrdenim rezervama za prenosne premije, posle svih odloZenih troskova pribave.
Svaki iznos viska se priznaje kao URR. Obracun se vrsi neto od reosiguranja.
U algebarskom obliku, osnovna formula za obra¢un URR glasi:

URR = max {(E[Stete] + E[troskovi] + DAC — RPP) ; 0}
gde je:
E[Stete] — ogekivane Stete koje ¢e se nastati nakon dana procene, po aktivnim

polisama na dan procene, u preostalom periodu osiguranja, ukljucujuc¢i i deo
tro§kova reSavanja Steta koji se odnosi na ove Stete:

3 ES
E[Stete] = merod_Stete * RPP

merod_prem

E[Troskovi] — o€ekivani troSkovi koji ¢e se dogoditi nakon dana procene, po
aktivnim polisama na dan procene, u preostalom periodu osiguranja:

admin_troSkovi * RPP

merod_prem

E[troskovi] =

RPP - rezerve za prenosne premije na dan procene;

DAC - odloZeni troSkovi pribave u vezi sa premijama koje se razmatraju za
obracun prenosnih premija;

merod_prem — merodavna premija ili priznata premija u poslovim knjigama
umanjena za promenu prenosne premije;

merod_Stete — merodavne S$tete ili iznos reSenih Steta sa troSkovima reSavanja

Steta uvecan za promenu rezervisanih Steta i umanjen za naplacena regresna
potraZivanja po Stetama.
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Na Slici 2. su prikazane sve komponente koje ucestvuju u formuli za obracun
URR.

Slika 2. Komponente modela obracuna URR

17n0s
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Ako se pojednostavljena osnovna formula za URR:
URR = E[stete] + E[troskovi] + DAC — RPP

drugacije napiSe izvla¢enjem RPP ispred zagrade dobija se:

URR = RPP >|<(E[stete] . Eltroskovi]  DAC 1)

RPP RPP RPP

Zatim se ukljuce gornje formule za E[Stete] i E[troSkovi]:

URR = RPP *( merod_Stete N admin_troSkovi N DAC lj

merod_prem merod_prem RPP

Na kraju se dobija sledeca transformisana osnovna formula za obracun URR:
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URR = RPP * (racio_steta + racio_admin_troskova + DAC/RPP — 1)
ili preciznije:

URR = max {RPP * (racio_Steta + racio_admin_troSkova + DAC/RPP —
1);0}

Prethodna formula se najceS¢e koristi u praksi prilikom obracuna URR, jer
najjednostavnije daje procenat uvecanja rezervi za prenosne premije ako zbir 3
racija prelazi 100%.

Dodatne napomene

Obracunati iznos rezervi za neistekle rizike trebalo bi prilagoditi tako da obuhvati
sve poznate dogadaje koji su se dogodili izmedu datuma zatvaranja poslovnih
knjiga i datuma obracuna.
Procene treba da budu konzistentne za niz uzastopnih godina osim u slu¢aju da je
aktuar registrovao promene u okolnostima koje bi zahtevale drugacije osnovne
procene, kao §to su:

- poznati trendovi u premijskim stopama,

- poznati faktori koji uticu na nivo Steta u vezi sa neisteklim rizicima,

- budZetirane ili planirane promene nivoa troskova i

- vanredni nivoi Steta u poslednjim godinama, za koje se ne ocekuje da ce

se ponoviti.

2.4. Obelodanjivanje

Aktuar bi trebalo da obelodani sledece informacije u vezi sa odredivanjem URR:

- Metodologiju koriS¢enu za analizu i raspodelu troSkova na ranije
pomenute 4 grupe, i svoje miSljenje o stepenu adekvatnosti takve
metodologije;

- Metodologiju kori$¢enu za analizu i raspodelu troskova izmedu razlicitih
vrsta osiguranja i/ili podgrupa u okviru jedne ili viSe vrsta osiguranja i
svoje miSljenje o stepenu adekvatnosti takve metodologije;

- URR dobijene za svaku vrstu osiguranja;

- Metodologiju koriS¢enu za prognoziranje Steta koje su koriS¢ene u
proracunu;

- Podatke kori$¢ene za prognozu troskova i Steta i to:

o broj godina koje su koris¢ene za analizu,
o placene i/ili nastale Stete,
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o osnove za prikupljanje podataka: godina nezgode, godina
preuzimanja rizika ili kalendarska godina.
- Procenjene nivoe inflacije troSkova i osnove koris¢ene prilikom procene;
- Metodologiju koris¢enu za proracun URR reosiguranja.

2.5. Margina rizika u obrac¢unu URR

U regulativama pojedinih zemalja, u obracunu URR se primenjuje i uvecanje za
marginu rizika. Rezerve za neistekle rizike se obraunavaju jednostavnije nego
Sto je opisano u prethodnom poglavlju, kao veéi iznos od prenosnih premija i
proizvoda prenosnih premija i kombinovanog racia Steta. Kombinovani racio se
odreduje kao suma racia Steta i racia troSkova. Rezerve za prenosne premije i
rezerve za neistekle rizike predstavljaju srediSnju komponentu u odredivanju
Solventnosti i adekvatnosti obaveza po osnovu kapitala.

Margina rizika koja se primenjuje prilikom obracuna URR odrazava
nepouzdanost u proceni ovih rezervi. Nivo margine je propisan za potrebe
utvrdivanja zahteva Solventnosti i u Australiji iznosi 10 %.

3. URR I SOLVENTNOST II

Procena tehnickih rezervi za neZivotna osiguranja u skladu sa Solventnost I1

Solventnost II uvodi novi, i po mnogima, u osnovi drugaciji pristup odredivanju
tehni¢kih rezervi za rezervisane Stete i premije. Novi pristup rukovodi se
potrebom da se obaveze obracunavaju konzistentno sa trziStem. Stoga u odsustvu
odgovarajuc¢ih hedz portfelja, tehnicke rezerve prema Solventnosti II utvrduju se
kao diskontovana najbolja procena uvecana za marginu rizika. Ova tri pojma se
mogu protumaciti ovako:

- Najbolja procena - rezerva je, prema nediskontovanoj najboljoj proceni,
jednaka verovatno¢om ponderisanom proseku buducih tokova gotovine;

- Diskontovanje - najbolja procena je diskontovana za vremensku vrednost
novca (ocekivanu sada$nju vrednost buducih tokova gotovine),
koriS¢enjem odgovarajuce rocne strukture nerizi¢nih kamatnih stopa;

- Margina rizika - utvrduje se kao sadasnja vrednost troskova drZanja
kapitala za ispunjenje zahteva Solventnosti za kapital (SCR od engl.
Solvency Capital Requirement) za rizike od kojih se ne moZe zastititi
hedZz tehnikama, tokom celog perioda vaZnosti aktivnog portfelja,
koris¢enjem odgovarajuée ro¢ne strukture nerizi¢nih kamatnih stopa.

13



Obim tehnickih rezervi vezanih za premiju

Direktiva za Solventnost II podrazumeva premijsku rezervu odredenu metodom
najbolje procene kao zamenu za aktuelne rezerve za prenosne premije i rezerve za
neistekle rizike. Obracun najbolje procene premijske rezerve obuhvata isplate
buducih Steta koje nastanu usled buducih Stetnih dogadaja prema trenutno
aktivnim polisama, odgovaraju¢e buduce administrativne troSkove i sve buduce
ocekivane premije.

Prema CEIOPS-u (engl. Committee of European Inusrance and Occupational
Pensions Supervisors), “Premijska rezerva odreduje se prospektivnom metodom,
tako $to se uzima u obzir o€ekivan priliv i odliv gotovine i vremenska vrednost
novca. Ocekivane tokove gotovine trebalo bi utvrditi primenom odgovarajucih
metodologija i modela, kori§¢enjem pretpostavki koje se procenjuju kao realne za
datu vrstu osiguranja ili homogenu grupu rizika koji se procenjuju. U tokove
gotovine ne bi trebalo ukljuciti oCekivane buduce obnove koje nisu ukljucene u
postojece ugovore o osiguranju’”.

Ovo je osnovna promena u sadasnjoj racunovodstvenoj praksi obracunavanja
rezervi za prenosne premije metodom pro rata temporis. To zna¢i da po
Solventnosti II kompanije treba da uzmu u obzir kona¢ni kombinovani racio (za
pokrivanje troSkova Steta i drugih troSkova osiguranja) u vezi sa prenosnom
premijom. Iz toga sledi da kada je diskontovani kombinovani racio primenjen na
prenosnu premiju nizi od 100%, odmah se prepoznaje ocekivani profit, Sto nije
slucaj sa trenutnom metodologijom za obracunavanje prenosnih premija. Takode,
diskontovani kombinovani racio iznad 100% ¢e dovesti do formiranja rezervi za
neistekle rizike, sli¢no trenutnom pristupu osim sto bi nove URR bile manje usled
diskontovanja.

4. DODATNA PRILAGOPAVANJA OBRACUNA URR

Uzimajuéi u obzir racio Steta kao odnos nastalih Steta i zaradene premije tokom
godine, jasno je da je deo zaradene premije, sa odgovaraju¢im Stetama, prenet iz
prethodne godine. Ako su prethodne godine premije bile adekvatne da pokriju
Stete (nije bilo potrebno formirati URR), ali su premije tekuée godine nedovoljne
da pokriju Stete onda ¢e racio Steta biti izmedu niskog racia koji se odnosi na
prethodnu godinu i visokog racia koji se odnosi na zaradeni deo premije tekuce
godine. Ovakav racio Steta je neadekvatan multiplikator za rezerve za prenosne
premije tekuce godine jer razvodnjava visoki racio koji bi trebalo primeniti. U
suprotnom slucaju, ako su premije iz prethodne godine bile nedovoljne da pokriju
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Stete, dok je situacija u tekucoj godini zadovoljavaju¢a, formula moze da
proizvede URR iako to nije potrebno.

Rutinska primena opisanog obrac¢una URR moZe predstavljati problem, ali ipak
postoji zadovoljavajuce prakti¢no reSenje. Aktuari u osiguravajuc¢oj kompaniji bez
sumnje znaju kada su njihove tarife neadekvatne i mogu da procene njihov
doprinos zaradenoj premiji i rezervi za prenosne premije. Medutim, teskocu im
moZe predstavljati odredivanje Steta koje nastaju na osnovu tog dela zaradene
premije. Znajuci koliki deo rezerve za prenosne premije poti¢e od neadekvatnih
tarifa, URR moZe biti obra¢unat primenom procenta neodgovarajuce premije, ali
obracun tog procenta takode zahteva poznavanje odgovarajucih Steta. Na kraju
ostaje problem kako odrediti viSak iz dela adekvatne premije koji se kompenzuje
nedostakom iz dela neadekvatne premije. Opisani problem je mnogo veci izazov
za superviziju koja raspolaze samo ograni¢enim informacijama iz standardnog
izveStavanja, tako da reSenje problema koje oni mogu da daju verovatno moZe biti
samo gruba procena.

Postoji jos jedno otvoreno pitanje vezano za obracun URR. Iznos rezervisanih
Steta koji se koristi u formuli za merodavne Stete procenjuje administracija
osiguravaju¢e kompanije, kao i troSkove njihove procene i likvidacije. Zato ne
tako strogi standardi administracije u rezervisanju Steta mogu da prouzrokuju
nedovoljnu rezervaciju, odnosno manje merodavne Stete, Sto direktno dovodi i do
manje URR. To je suprotno od onoga §to supervizija zahteva, odnosno onoga §to
je cilj uvodenja rezervi za neistekle rizike.

U slucaju potcenjenih rezevi za Stete drugi deo LAT, run off analiza, ¢e to
svakako pokazati pa ¢e aktuari modi da prilagode obracun URR, tako da se dobiju
realne vrednosti.

ZAKLJUCAK

Cilj rada je da aktuarima pribliZi jednu bitnu kategoriju rezervi u neZivotnom
osiguranju koja nije definisana domac¢om zakonskom regulativom. IFRS 4 samo
generalno opisuje URR u okviru testiranja adekvatnosti obaveza. U dostupnoj
literaturi teSko se moZe nacdi detaljnije razmatranje URR, ¢ime je znacaj ovog rada
jos veci.

U radu je ve¢ opisano da su URR veoma znacajne i mogu biti prili¢no velike,

naroCito u situaciji kada je kombinovani racio pojedine vrste neZivotnog
osiguranja znatno veci od 100%. Zbog toga zasluZuju pazZnju ¢ak 1 u situaciji kada
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nije propisano njihovo priznavanje u lokalnim poslovnim knjigama. Ukoliko
obracun URR pokaZe da je potrebno formirati ove rezerve, to je siguran znak
aktuarima, ali i rukovodstvu osiguravajuée kompanije da u sledecoj godini
kompanija nece imati dovoljno prenete premije da pokrije Stete i troSkove po
aktivnim polisama na kraju tekuce godine. U slucaju kada regulativa ne dopusta
priznavanje URR u poslovnim knjigama, aktuari i rukovodstvo svakako mogu da
na vreme reaguju i preduzmu druge mere u cilju obezbedenja ispunjavanja
obaveza prema osiguranicima po neisteklim polisama.
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